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Hiirriyet

Ankara
Paket turlarda sigorta zorunlu

Anadolu Turizm Isletmecileri Dernegi (ATID) Baskani
- Secim Aydin, seyahat acentalari konusunda yoneltilen bir
soruya yanit verirken, paket turlarda sigorta zorunlulugu
bulunduguna dikkat gekti.
= n SORU: Tatil organizasyonlarimizda bizi yénlendiren seyahat
acenteleri ile ilgili 6grenmek istedigim bir kag noktayi size sormak
istiyorum. Seyahat acentesi isletme belgesi talebi igin nereye
basvuruluyor ve acentelerin gruplandiriimalari neye gore gergeklesiyor? Bir de zorunlu sigorta
kavrami tam olarak nedir? Tesekkdurler

Bora TERZIOGLU

YANIT: Seyahat acenteleri yaptiklari hizmetlere gére A Grubu, B Grubu ve C Grubu seklinde
gruplandiriliyor. A Grubu; tiim seyahat acenteligi hizmetlerini kapsiyor. B Grubu; uluslararasi kara,
deniz ve hava ulastirma araglar ile A Grubu seyahat acentelerinin dlizenleyecekleri turlarin
biletlerini satarlar. C Grubu acenteler ise Turk vatandaslari igin yurt ici turlar diizenlerler. Ayrica B
ve C Grubu acenteler A Grubu acentelerince verilen hizmetleri de yerine getirirler. ilanlarda, Tatil
kararlarinizi verirken ve tatil paketinizi satin alirken acentenin TURSAB Uyesi oldujunu gésteren
belgeye mutlaka dikkat etmenizi 6nermek isteriz.

Zorunlu sigorta kavramina gelince; Tlrkiye'de seyahat acenteleri paket tur diizenlerken tlketiciye
garanti ettikleri hizmetleri bir sigorta sirketince sigorta ettirmek zorundadirlar. Bu tuketicileri
korumaya yonelik bir tedbirdir.

Acenteler iflas da dahil olmak lzere yerine getirmekle ylikimli olduklar hizmetlerin herhangi bir
sekilde yerine getirilememesinden dogabilecek sorumluluklarini sigorta ettirirler. Bu durumda
tUketici herhangi bir aksilik karsisinda sigorta kapsamindaki zararini dogrudan dogruya sigorta
sirketinden talep edebilir. Sigortacinin sorumlulugu en az paket tur bedeli kadar olmaldir.

SORU: Kis turizmi kapsaminda kayak imkanlarini disindigimuiz zaman Uludag disindaki
alternatiflerin neler oldugu konusunda bilgi almak istedim simdiden tesekkir ederim.

Ayse SEVINDIK

n YANIT: Kis turizmi Daglarda yapilabilecek ve tim yil kullanima agik turizm etkinliklerinin bir
b6limina olusturmaktadir. Hava, kara ve demiryolu Ulagim imkanlarinin elverisli hale gelmesi
kayak merkezlerimizin sayica artmasi yaninda kapasite kullanim oranlarinda da artislar saglamistir.
Bilinecegdi Uzere tum Ulkelerde kayak turizmi ig turizm agirlikh olarak ilgi géormektedir. Bu yapi hafta
sonu agirlikli ve ilgi duyan herkesin katilabilecedi bir karaktere de sahiptir. Ozellikle Ankara'daki
okurlarimiz igin de Kartaltepe, Erciyes, Ilgaz ve Elmadag bu anlamda sayilabilecek merkezler
arasindadir.
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Turkiye ' de irili ufakh yaklasik 20" ye yakin kayak merkezi olmakla beraber, tesislere ulasimin
kolayhdi, pistlerin kalitesi ve uygunlugu bakimindan en elverisli kayak merkezlerinde yer alan
konaklama tesislerinde, toplam 8 bin adet yatak kapasitesi bulunurken, Kiltir ve Turizm
Bakanliginca, kayak merkezlerindeki yatak kapasitesinin, 42 bin 700'e c¢ikarilmasinin hedeflendigi
belirtilmektedir.

Ilgilenen okurlarimiza tesislerin bayram tatilini de dikkate alarak sezonu 5 Aralik'tan itibaren
actiklarini ve yilbasinda tim merkezlerin hazir olacagini duyurmak istiyorum. Turizm yatirimlarinin
yogunlastigi kiy1 bélgeleri disinda dzellikle i¢ Anadolu, Dogu Anadolu ve Karadeniz Bélgelerinde var
olan turizm olanaklarinin dedgerlendirilmesi ve bu yoérelerin ekonomisine turizm yoluyla katkida
bulunulmasi agisindan kis turizmi TUROFED tarafindan da desteklenen énemli bir hedeftir.

Tiurkiye Kayak Federasyonu'nun ulkemizin kayak imkanlarinin i ve dis turizm acisindan daha ¢ok
dederlendirilmesi ile ilgili calismalarini gelisimin en 6nemli desteklerinden biri olarak gérdigumuzi
belirtmek isterim. 2011 de Erzurum'da yapilacak olan Universitelerarasi Kis olimpiyatlarinin Kar,
pist, klimatik ozellikler olarak diger tlkelerden farkli olan 6zelliklerimizi ortaya gikaracadi
gekiciliklerin yani sira Federasyonumuzca yapilan diger galismalarin igeride ve disarida tanitilarak
yeni ilgi alanlan olusturulmasi mimkandur.
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