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Hiirriyet

Ankara

= hizmetici egitim faaliyeti olarak kis aylarinda yogun
cabalar igersinde olduklarini unutmamak gerekir. Pazar,
miisteri ve tesis odakli bu programlar diinya turizminde
bugiinkii yerimizi belirleyen en 6nemli unsurlardan
biridir" diyor.

Soru: Turizm sektdri blyldikge kalifiye eleman ihtiyacini karsilamak da daha énemli bir hale
geliyor. Sektérde bu konuda bir endise yasaniyor mu? Egitim sadece devlet elinde mi?

Duygu AKDOGAN

Yanit: Bu soruya cevap vermeden 6nce sektdérimuzin her kesiminde konuklarimiza en iyi tatil
imkanlarini sunmaya ve tatil ve turizm arzusunu devaml kilmaya katkilari olan turizmci dostlarimizi
ve tim yil konuklarinin rahati igin hizmet veren sektdr galisanlarimizin gabalarinin tlkemiz
turizminin gelecedi icin en glzel teminat oldugunu belirtmek istiyorum.

Ulkemizde turizm egitimi ve istihdam politikalarinin, birbirini tamamlar bir yapida ele alinmasi ve
dederlendirilmesi zorunludur. Her kademedeki insan glicliniin, gerek nitelik, gerekse nicelik
bakimindan arz ve talep agisindan dengeli bir sekilde yetistirilmesi gerekmektedir.

Issizlik ve mesleksizlik arasindaki fasit dayrenin kirllmasinda en kékli ¢dziimlerden biri olacadina
inandigimiz mesleki turizm egitiminin buglinkl yapisinda, yaygin ve érgin egitim birlikte
uygulanmaktadir.

Turizmin ulusal ve uluslararasi diizeyde gelistirilebilmesi, 6ncelikle sunulan hizmet kalitesinin
ylkseltilmesine baghdir. Bu amagla gerek bakanligimiz gerekse Milli Egitim Bakanlidi ile Yuksek
Ogretim Kurumu (YOK), turizm sektdriine nitelikli eleman yetistirerek sektérdeki nitelikli eleman
agigini gidermeye 6nemli katki saglamaktadir.

Isletmelerimizin hizmetici egitim faaliyeti olarak kis aylarinda yodun cabalar icersinde olduklarin
unutmamak gerekir. Pazar, muisteri ve tesis odakh bu programlar diinya turizminde bugutnki
yerimizi belirleyen en énemli unsurlardan biridir.

Ayrica, Galisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi'nca, ulusal ve uluslararasi meslek standartlarini temel
alarak, teknik ve mesleki alanlarda ulusal yeterliklerin esaslarini belirlemek, denetim, élgme ve
dederlendirme, belgelendirme ve sertifikalandirmaya iliskin faaliyetleri ylritmek igin gerekli ulusal
yeterlilik sistemini kurmak ve isletmek lGzere "Mesleki Yeterlilik Kurumu"nun kurulmasi amaciyla ,
"Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu" 7 Ekim 2006 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanmistir.

TUROFED olarak temsil edilecedimiz Mesleki Yeterlilik Kurumu calismalarinda da turizmle ilgili
mesleklere standart olusturulmasi ve turizm sektdriinde galisan/galisacak bireylerin galisma
yasaminda gecerliligi olan mesleki beceri belgelerine sahip olmasi konusunda gerekli cabalar
gOsterilecektir.
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Soru: Birkag arkadasimla birlikte gevremiz dahilinde seyahat amaciyla tur diizenlemek istiyoruz.
Bunun bir kriteri var midir?

Yanit: Turizm editiminin mesleki yeterlilik yaninda turizmin Ulkenin timinde bir yasam tarzi olarak
benimsenmesi icin editimin her asamasinda okullarimizda anlatilmasi gereken davranislardan
olustugunu unutmamak gerekir.

Seyahat acentalidi faaliyetleri 1618 sayili Kanun'a gore kurulmus seyahat acentalarinca yerine

getirilir. TUketiciye yonelik olarak bir bedel karsiliginda seyahat acentaliina minhasir faaliyet

olarak tanimlanan hizmetlerin seyahat acentasi olmayan kisi ve kuruluslar tarafindan yapilmasi
yasaktir.

Bunlarin yapilmasi halinde 1618 sayili Kanun'un ilgili maddeleri uygulanir.

Kisilerin dogrudan kendileri veya aileleri icin yaptiklari islemler ile yararlananlara ikram, tesvik veya
destek amacgl olarak bedelsiz sunulmak Utzere bedelini bizzat 6deyen kisi ya da kurulusun
yapacaklari rezervasyonlar ile kuruluslarin tabi olduklarn hukuki diizenlemelere uygun olarak

yapacaklari islemlerin seyahat acentalidi faaliyeti olarak dederlendiriimemesi gerekir.

Sayin okurlarimiza rahat bir seyahat igin seyahat acentalari ile gériismelerini ve bu yolla yapilacak
gezileri tercih etmelerini dneriyoruz.
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