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Sayı  : 2010/160 
Konu: Turizm Tesislerinde Hijyen                    15 Haziran 2010 
  Ve Sağlık Kuralları 
 
 
 
 
 
Değerli Üyemiz, 
 
 
Türkiye Otelciler Federasyonu (TÜROFED) tarafından Derneğimize gönderilen 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü’nün 03 Haziran 
2010 tarih ve 116934 sayılı “Turizm Tesislerinde Hijyen ve Sağlık Kuralları” ile 
ilgili Genelge ilişikte sunulmuştur. 
 
Bilgilerinizi rica eder, çalışmalarınızda başarılar dilerim.  
 
 
 
Saygılarımla 
 
 
Seçim Aydın 
Başkan 
 
 
 
 
 
Ek:  2 sayfa 



 
                                                                                
 

    İstanbul, 14 Haziran 2010 
                                                                                   Sayı: 2010/206 
  
                                                                                                                                         
  
Sn. Seçim AYDIN 
      ATİD Başkanı 
  
KTB-Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğünden alınan 2010/06 sayılı  "Turizm 
Tesislerinde Hijyen ve Sağlık Kuralları” konulu Genelge ekte bilgilerinize sunulmaktadır. 
  
Söz konusu Genelgenin üyelerinize duyurulması hususunda gereğini bilgilerinize sunarım. 
  
  
Saygılarımla, 
  
  
Gürel AYDIN 
Genel Sekreter 
TÜROFED 
  
  
  
  
Ek: Genelge 
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Bakan

Bilgi:
Içisleri Bakanligi

Saglik Bakanligi

Tarim ve Köyisleri Bakanligi

DAGITIM:
Geregi:
81 Il Valiligi
TÜROFED

Deniz Turizmi Birligi

Son yillarda ülkemiz turizminde yasanan büyük gelismenin, kazanilan dinamik yapi ve isleyisin
sürdürülebilmcsi, ülkemizc gelen turist sayisi ve turizm gelirlerinde kaydedilen artisin devaminin

saglanmasi Bakanligimizin temel hedeflerindendir. Bu baglamda, 2010 yili turizm sezonunda bir yandan

artan talep karsilanirken diger yandan ülkemize gelen turistlerin memnuniyetini saglamak, sikayetlere

sebep vermemek ve bu yolla ülkemizin imajina olumlu katkida bulunmak için kamu kurum ve kuruluslari

ile ilgili meslek örgütlerinin yani sira turizm sektöründe faaliyet gösteren isletmelere ve kuruluslara da
ciddi sorumluluklar düsmektedir.

Turizm isletmeleri ve kuruluslarinin, bu sorumluluk bilinci çerçevesinde, tesislerin fiziksel

nitelikleri, hizmet kalitesi, personelin niteligi ve egitimi ile saglik ve hijyen konularinda azami özeni

göstermesi gerekmektedir. Söz konusu çaba, sadece insan sagligi ve tüketici açisindan degil ayni zamanda
ülkemizin uluslararasi alandaki imajinin olumsuz etkilenmemesi açisindan da önem tasimaktadir.

Turizm tesislerinde, her türlü tesisatin tasariminda, kullanilan yapi malzemelerinin seçiminde,

suyun temizliginde ve klorlanmasinda, yiyecek-içecek maddelerinin hazirlanmasinda, depolanmasinda ve

saklanmasinda hijyen ve saglik kurallarina uyulmasi gerekmektedir. Tesislerin temizlik \e bakimiari

düzenli olarak yapilmali, turist sagligini tehdit eden hastaliklarin olusmasini önleyecek gerekli önlemler
alinmalidir.

Turizm Yatirim, Isletme ve Kuruluslarinin Denetimi Hakkinda Yönetmeligin 18 inci maddesinde

"Belgeli turizm isletmelerinde temizlik, intizam. servis, fiyat, idare ve isletme, belge almaya esas olan

vasiflarla, personel niteliklerinin tespit ve denetimi yetkisi Bakanliga aittir. Saglik ve çe\Te kirliligi ile

ilgili denetimler, görevli kamu kurum ve kuruluslarinin tabip ve saglik elemanlarinca, isyeri açma ve
çalisma ruhsatlari ilc ilgili denetimler, isyeri açma ve çalisma ruhsati veren kamu kurumu tarafindan

yapilir. Ilgili mercilerin bu konularda yapacaklari denetimlerde, denetim raporunun bir nüshas! Bakanliga

gönderilir," ibaresi yer almaktadir.

Uzmanlik gerektiren saglik, gida ve çevre gibi konularda denetim yetkisi Tarim ve Köyisleri

Bakanligi, Saglik Bakanligi ve ilgili Belediye/Il Özel Idarelerine aittir. Bakanligimizdan belgeli veya

belgesiz tüm tesislerde. söz konusu hususlarda meydana gelebilecek olumsuzluklarin önlenmesi amaciyla
yerel denetimlerin artirilmasi ve ilgili mevzuata riayet etmeyenler hakkinda gerekli yasal islemler

uygulanarak hatali hususlarin düzeltilmesinin ivedilikle saglanmasi önem arz etmektedir.
Çalismalar neticesinde, Bakanligimizdan belgeli tesisler hakkinda yasal yaptirimlar

uygulanmasi halinde. söz konusu denetim raporlari ile yaptirimlara iliskin ceza tutanaktarinin birer
örneklerinin Bakanligimiza gönderilmesi gerekmektedir.

Bilginizi ve geregini rica ederim,
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